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Cuando utilice un aparato eléctrico, se deben tomar algunas precauciones básicas, incluidas las siguientes
LEA TODAS LAS INSTRUCCIONES ANTES DE UTILIZAR ESTE ASPIRADOR
No seguir las advertencias e instrucciones puede provocar descargas eléctricas, incendios o lesiones graves.

Para reducir el riesgo de incendios, golpes eléctricos o lesiones:
ADVERTENCIA

INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD IMPORTANTES

Al usar aparatos eléctricos, se deben tomar siempre unas precauciones básicas, entre las 
cuales se deben observar las siguientes:
LEA TODAS LAS INSTRUCCIONES ANTES DE USAR (ESTE APARATO)
ADVERTENCIA: para reducir el riesgo de incendios, descargas eléctricas o lesiones:
a. No deje el aparato conectado. Desenchúfelo de la toma de corriente cuando no se use y 

antes de darle mantenimiento.
b. Para reducir el riesgo de que se produzca una descarga eléctrica: no use el aparato en 

exteriores ni sobre superficies húmedas.
c. No permita que el aparato se utilice como un juguete. Se requiere especial atención 

cuando lo utilizan los niños o cuando se usa cerca de ellos.
d. Use el aparato únicamente tal y como se describe en este manual. Use solamente los 

accesorios recomendados por el fabricante.
e. No use el aparato si el cable o el enchufe están dañados. Si el aparato no funciona como 

debería, se ha caído, está dañado, se ha dejado a la intemperie o ha sido sumergido en 
agua, llévelo a un centro de servicio.

f. No tire del cable ni transporte el aparato sujetándolo por el cable; no use el cable como 
mango, no cierre una puerta sobre el cable ni lo haga pasar por bordes o esquinas filosas. 
No pase el aparato por encima del cable. Mantenga el cable alejado de las superficies 
calientes.

g. No desenchufe el aparato tirando del cable. Para desenchufar el aparato es necesario 
sujetar el enchufe, no el cable.

h. No toque el enchufe ni el aparato con las manos mojadas.
i. No introduzca ningún objeto en las aberturas. No utilice el aparato si alguna abertura está 

bloqueada. Hay que mantener las aberturas libres de polvo, pelusa, cabello y cualquier 
cosa que pueda reducir el flujo de aire. 

j. Mantenga el cabello, la ropa ancha, los dedos y todas las partes del cuerpo alejados de 
las aberturas y de las piezas en movimiento.

k. Apague todos los controles antes de desenchufar el aparato.
l. Tenga mucho cuidado al limpiar en las escaleras.
m. No utilice este aparato para recoger líquidos inflamables o combustibles, como gasolina, 

ni lo use en áreas donde puedan estar presentes.
n. Este aparato está provisto de doble aislamiento. Use solamente piezas de repuesto 

idénticas. Vea las instrucciones para el mantenimiento de los aparatos con doble 
aislamiento. 

o. No recoja nada que esté encendido o si sale humo, como cigarrillos, fósforos o cenizas 
calientes.

p. No utilice el aparato si no tiene la bolsa para el polvo o los filtros colocados.
q. Apague siempre este aparato antes de conectar o desconectar la boquilla motorizada.



    ADVERTENCIA:
Siga las instrucciones del fabricante. Riesgo de incendio y quemaduras.
No abra, aplaste, caliente por encima de 60 °C ni arroje al fuego.

• Para reducir el riesgo de descargas eléctricas, este aparato tiene un enchufe polarizado 
(una hoja es más ancha que la otra). Este enchufe encajará en una toma de corriente 
polarizada de una sola manera. Si el enchufe no encaje completamente en la toma de 
corriente, gire el enchufe. Si aún así sigue sin encajar, póngase en contacto con un 
electricista cualificado para instalar la toma de corriente adecuada. No cambie el enchufe 
de ninguna manera.

GUARDE ESTAS INSTRUCCIONES
Solo para uso doméstico!
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Hose Suction AdjustmentHard FloorCarpet



Product Assembly / Assemblage du produit / Montaje del producto



Usage / Utilisation / Uso
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Power On/ Power Off



Height Adjustment / Ajustement de la hauteur / Ajuste de altura

Accessories / Accessoires / Accesorios



Dust Bin & Filter Maintenance / Entretien du bac à poussière et du filtre / 
Mantenimiento del depósito de polvo y del filtro

MAX



24h

6M

12M

Max 40°C

Replace the Sponge Filter / HEPA Filter every 6 / 12 months. 
Remplacez le filtre éponge / filtre HEPA tous les 6 / 12 mois.
Reemplace el filtro de esponja / filtro HEPA cada 6 / 12 
meses.

Pet Allergen Filter / 
Filtre anti-allergène pour 
animaux/ 
Filtro de alérgenos para 
mascotas

Dust Bin & Filter Maintenance / Entretien du bac à poussière et du filtre / 
Mantenimiento del depósito de polvo y del filtro



Nozzle Maintenance / Entretien du suceur / Mantenimiento de la boquilla

1
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The following uses are not to be performed
Les utilisations suivantes ne doivent pas être effectuées
Las siguientes usos no deben ser realizados



SOLUCIÓN DE PROBLEMAS

ADVERTENCIA
Este producto contiene baterías recargables de iones de litio. No deseche las baterías de iones de litio con residuos 
domésticos. Las regulaciones federales y estatales exigen el reciclaje o el desecho de las baterías de iones de litio adecuados. 
Comuníquese con las agencias gubernamentales estatales y locales para obtener instrucciones de reciclaje y desecho.

Problema Inspecciones

El aparato no funciona

La aspiradora tiene 
fuerza de succión 
reducida o nula

Funcionamiento 
anormal del motor

El cepillo del suelo 
no gira

Fuerza de succión 
excesiva

El mango se ha 
desprendido de la 
unidad

El enchufe no se ha colocado correctamente.

El depósito de polvo no está instalado correctamente en la unidad. Vuelva a instalar 
el depósito de polvo y asegúrese de que el cierre haga un «clic» al encajar en la 
unidad principal.

El filtro HEPA o el filtro de esponja está obstruido y afecta la succión. Limpiar o 
reemplazar el filtro HEPA y el filtro de esponja.

No se ha introducido la manguera en la unidad principal.

Obstrucción por objeto extraño en la manguera.

El depósito de polvo ha alcanzado su capacidad máxima;
Vacíe el depósito de polvo antes de volver a usarlo.

Hay residuos atascados en la entrada de succión del cepillo del suelo.

Un objeto extraño está atascado en el cepillo cilíndrico.

Correa del cepillo cilíndrico rota; Reemplace la correa.

Correa del cepillo cilíndrico fuera de lugar; Vuelve a instalar la correa.

Cepillo cilíndrico dañado; Reemplace el cepillo cilíndrico.

Cuando se utilice en alfombras de pelo alto, ajuste la altura del cepillo del suelo para 
aumentar la distancia al suelo.

Los tornillos de montaje del mango no están ajustados;
Vuelva a introducir el mango en la unidad y apriete los tornillos.



Garantía limitada

Exclusiones
Esta garantía no cubre lo siguiente:

EXENCIÓN DE GARANTÍAS IMPLÍCITAS; LIMITACIÓN DE RECURSOS

Si necesita servicio

1.   Productos en los que se haya quitado o alterado el número de serie original, o en los que el número de serie no 
     pueda leerse fácilmente.
2.  Producto que se haya transferido de su propietario original a un tercero, o que se haya transportado fuera de 
     EE. UU. o Canadá.
3.  Óxido en el interior o exterior de la unidad.
4.  Los productos comprados “tal como están” no tienen cobertura de esta garantía.
5.  Productos utilizados en un entorno comercial.
6.  Solicitudes de servicio que no sean por fallas o defectos en los materiales o mano de obra, o que sean por 
     electrodomésticos no utilizados en un entorno doméstico común o que no se usen de acuerdo con las  
     instrucciones proporcionadas.
7.  Solicitudes de servicio para corregir la instalación del electrodoméstico o para indicarle cómo usar el 
    electrodoméstico.
8.  Gastos relacionados con el acceso al electrodoméstico para las tareas de servicio, como la remoción de 
     molduras, armarios, estantes, etc., que no sean parte del electrodoméstico tal como se envía desde fábrica.
9.  Solicitudes de servicio para reparar o reemplazar bombillas de luz, filtros de aire, otros insumos, o perillas, manijas 
     u otras piezas cosméticas.
10. Costos de retiro y entrega; su electrodoméstico está diseñado para ser reparado en el hogar.
11. Recargos que incluyen, entre otros, cualquier llamada de servicio después del horario de atención, durante el fin de 
    semana o durante las vacaciones, peajes, gastos de viajes en ferri o gastos de distancia por servicio técnico a 
    áreas remotas, incluido el estado de Alaska.
12. Daños al acabado del electrodoméstico o al hogar producidos durante el transporte o la instalación, lo que 
     incluye, entre otros, pisos, gabinetes, paredes, etc.
13. Daños causados por: servicios realizados por compañías de servicio no autorizadas; uso de piezas que no sean
     piezas originales de Electrolux o piezas obtenidas de personas que no sean compañías de servicio autorizadas; o
     causas externas tales como abuso, uso indebido, suministro de corriente inadecuado, accidentes, incendios o    
     casos fortuitos.

EL RECURSO ÚNICO Y EXCLUSIVO DEL CLIENTE EN VIRTUD DE ESTA GARANTÍA LIMITADA SERÁ LA REPARACIÓN 
O EL REEMPLAZO, TAL COMO SE ESTIPULA EN EL PRESENTE. LOS RECLAMOS BASADOS EN GARANTÍAS 
IMPLÍCITAS, INCLUIDAS LAS GARANTÍAS DE COMERCIABILIDAD O IDONEIDAD PARA UN FIN EN PARTICULAR, SE 
LIMITAN A UN AÑO O AL PERÍODO MÁS BREVE PERMITIDO POR LA LEY, PERO NO MENOR A UN AÑO. 
ELECTROLUX
NO SERÁ RESPONSABLE POR LOS DAÑOS CONSECUENTES O INCIDENTALES, TALES COMO DAÑOS MATERIALES 
Y GASTOS INCIDENTALES, QUE SEAN EL RESULTADO DE UN INCUMPLIMIENTO DE ESTA GARANTÍA LIMITADA 
ESCRITA O DE CUALQUIER GARANTÍA IMPLÍCITA. ALGUNOS ESTADOS Y PROVINCIAS NO PERMITEN LA 
EXCLUSIÓN O LIMITACIÓN DE DAÑOS INCIDENTALES O CONSECUENTES, NI LAS LIMITACIONES A LA 
DURACIÓN DE LAS GARANTÍAS IMPLÍCITAS, POR LO QUE ESTAS LIMITACIONES O EXCLUSIONES PODRÍAN NO 
SER APLICABLES A SU CASO. ESTA GARANTÍA ESCRITA LE OTORGA DERECHOS LEGALES ESPECÍFICOS. TAMBIÉN 

Conserve su recibo, comprobante de entrega u otro registro de pago correspondiente para establecer el período de 
garantía, en caso de que necesite servicio. Si se suministra el servicio, le recomendamos solicitar y conservar todos los 
recibos. El servicio en virtud de esta garantía se debe obtener a través del contacto con Electrolux en las direcciones 
o los números de teléfono que se indican a continuación.

Web:  electrolux.com (USA) ; electrolux.ca (Canada)  Phone: (800)-896-9756

El electrodoméstico tiene la cobertura de una garantía limitada de dos años. Durante dos años a partir de la fecha 
original de entrega, Electrolux cubrirá todos los costos de reparación o reemplazo de cualquier parte de este 
electrodoméstico que resulte defectuosa en materiales o mano de obra, siempre que el aparato haya sido instalado, 
utilizado y mantenido conforme a las instrucciones proporcionadas.

Esta garantía solo es válida en los EE. UU., Puerto Rico y Canadá. En los Estados Unidos y Puerto Rico, su 
electrodoméstico está garantizado por Electrolux Consumer Products, Inc.. En Canadá, su electrodoméstico cuenta 
con la garantía de Electrolux Canada Corp. Electrolux no autoriza a ninguna persona a cambiar o agregar 
obligaciones en virtud de esta garantía. Las tareas de servicio y repuestos en virtud de esta garantía deben estar a 
cargo de Electrolux o una compañía de servicio autorizada. Las características o especificaciones del producto 
según se describen o ilustran están sujetas a cambios sin previo aviso.



electrolux.com  (USA)
electrolux.ca    (Canada)

(800)-896-9756

ORDER GENIUNE ACCESSORIES AND REPLACEMENT PARTS
COMMANDE ACCESSOIRES ET PIÈCES DE RECHANGE D’ORIGINE
PEDIDO ACCESORIOS Y REPUESTOS LEGÍTIMOS

ELPAVBU500

ELPAVAF13

EHVS55P5AD

Electrolux Ultimate500 HEPA Filter Kit /
Ensemble de filtre HEPA Electrolux Ultimate500 /
Kit de filtro HEPA Electrolux Ultimate500

ELPAVAF14 Electrolux Ultimate500 Pet Allergen Filter / 
Filtre anti-allergène pour animaux Electrolux 
Ultimate500 / 
Filtro de alérgenos para Mascotas Electrolux 
Ultimate500

3071489

Electrolux Style Ultimate500 Belt Package / 
Ensemble de courroies Electrolux Style / 
Ultimate500
Paquete de correas Electrolux Style 
Ultimate500

Model index/Index des modèles/Índice de modelos: 

Part No.:
Nº de pièce :
N.º de pieza:

Description: 
Description : 
Descripción:



USA
(800)-896-9756
Electrolux Consumer Products Inc.
10200 David Taylor Drive
Charlotte, NC 28262

A29218905

Canada
(800)-896-9756

Electrolux Canada Corp.
5855 Terry Fox Way

Mississauga, Ontario,
Canada L5V 3E4


