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DUCTLESS HVAC LIMITED WARRANTY

Please save your receipt showing the date of original purchase and the date of installation.
For the product models listed on Attachment 1 (the “Product”), this Standard Limited Warranty is provided to the Original

Owner of the Product:

For The Period Of:

1 year limited parts
warranty

From the date of the
original purchase

If the Remote Controller proves to be defective due to improper workmanship and/or material for
a period of one (1) year from the date of installation, GE Appliances, A Haier Company (“Haier”)
will provide a new or refurbished controller, at Haier’s sole discretion.

5 Year Limited Parts
Warranty From the
date of the original
installation

If any parts should prove to be defective due to improper workmanship and/or material for a
period of five (5) years from the date of installation, Haier will place any defective parts without
charge for the part. Parts used for replacement may be new or refurbished parts, determined at
Haier’s sole discretion, and provided to your licensed HVAC technician installer.

10 Year Registered
Limited Parts Warranty
From the date of the
original installation
ONLINE
REGISTRATION
REQUIRED at www
hotpoint.com)

MUST BE A
RESIDENTIAL SINGLE
FAMILY HOME

If any of the parts should prove defective due to improper workmanship and/or material for
a period of ten (10) years from the date of installation, Haier will replace any defective parts
without charge for the part. The replacement part is warranted for the remainder of the original
ten (10) year warranty period. Parts used for replacement may be new or refurbished parts,
determined at Haier’s sole discretion, and provided to your licensed HVAC technician installer.
This Registered Limited Parts Warranty requires online registration within sixty (60) days from
the original date of installation or occupancy.

NON-RESIDENTIAL/COMMERCIAL APPLICATIONS ARE NOT ELIGIBLE FOR THIS
REGISTERED LIMITED PARTS WARRANTY.

LABOR NOT COVERED:

These limited warranties DO NOT include labor or any other costs incurred for service, maintenance, repair, removing,
replacing, installing, complying with local building or electrical codes, shipping or handling, replacement of the system,
compressors or other parts.

EXCLUDED COMPONENTS:

The following components are not covered by this warranty: cabinets, cabinet pieces, air filters, driers, refrigerant,
refrigerant line sets, belts, wiring, fuses, oil nozzles, unit accessories and any parts not affecting unit operation.

WHAT IS THE DATE OF PURCHASE:

The “Date of Purchase” is the date the Product is purchased by the Original Owner. The “Date of Installation” is the date
that the original installation was completed, and all Product start-up procedures were properly completed and verified on
the installer’s invoice. If the installation date cannot be verified, then the Date of Installation will either be sixty (60) days
after the manufacture date, as determined by the Product’s serial number or thirty (30) days from the Date of Purchase.
You should keep and be able to provide your original sales receipt from the installer as proof of the Date of Purchase and
the Date of Installation. For new construction, the Date of Purchase will be the date of purchase of the residence by the

Owner from the builder.
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Hotpoint Ductless HVAC Limited Warranty

WHO IS COVERED:

Owner occupied: The “Original Owner” means the original owner (and his or her spouse) of a residential single family

where the Product was originally installed.

Non-Owner occupied: The “Non-Owner occupied” is defined as a) single family or multi-family residential buildings that
are not Owner Occupied, or b) light commercial applications, (such as office buildings, retail establishments, hotels/

motels).

For Non-owner occupied, this limited warranty requires that the Product be installed and maintained annually by a
licensed HVAC technician (proof of annual maintenance is required).

HOW CAN YOU GET SERVICE:

Contact your licensed HVAC technician installer. All installation and service must be performed by a licensed HVAC
technician. Failure to use a licensed HVAC technician for installation of this Product voids all warranty on this Product.

WHAT GE APPLIANCES WILL NOT COVER:

* Improper service or installation.
» Damage in shipping.

« Defects other than manufacturing defects (i.e., other than
workmanship or materials).

» Damage from misuse, abuse, accident, alteration, lack of
proper care and/or regular maintenance

» Damage resulting from floods, fires, wind, lightning,
accidents or similar conditions.

* Product that was not installed or serviced by a licensed
HVAC technician.

« Labor and related services for repair or installation of
the Product.

* A product purchased from an unauthorized online retailer.

» Damage as a result of subjecting Product to an
atmosphere with corrosives or high levels of particulates
(such as soot, aerosols, fumes, grease).

» Modification, change or alteration of the equipment,
except as directed in writing by Haier.

* Use of contaminated or refrigerant not compatible with
the unit.

» Operation with system components (indoor unit, outdoor
unit, and refrigerant control devices) which are not an
AHRI match or meet the specifications recommended
by Haier.

* A Product sold and/or installed outside of the 50 United
States, the District of Columbia, or Canada.

« Batteries for the controller and other accessories provided
with the Product for installation (e.g., plastic hose).

* Normal maintenance, such as cleaning of coils, cleaning
filters, and lubrication.

* For Product installed in Non-Owner Occupied
applications, Product that has not been maintained
annually by a licensed HVAC technician (proof required).

» Damage caused by a used or unapproved component or
part by Haier (e.g., a used and/or unapproved condenser
/ air handler).

» Component or parts not provided by Haier.

* Product that has been moved from its original installation
to a new residence or building.

 Accident, or neglect or unreasonable use or operation of
the equipment including operation of electrical equipment
at voltages other than the range specified on the unit
nameplate (includes damages caused by brownouts).

» Damage to the product caused by accident, fire, floods or
acts of God.

* Incidental or consequential damage caused by possible
defects with this product.
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Hotpoint Ductless HVAC Limited Warranty

LEGAL RIGHTS:

Some states and provinces do not allow warranty terms to be subject to registration. In those states and provinces, the
10 year Registered Limited Parts Warranty applies. In addition, if allowed by the law of the state or province where the
Product is installed, the subsequent owners of the residence or building may have additional rights or longer warranty
terms.

REGISTERED LIMITED PARTS WARRANTY COVERAGE REQUIREMENTS:
* The unit is a Hotpoint branded unit
* The unit is installed in a residential application

» The unit is properly registered at (Hotpoint.com/hvac-registration) within 60 days after the original date of installation
or occupancy.

» The unit is part of a complete AHRI matched system and installed by a state certified or licensed contractor in
accordance with the unit installation, operation, and maintenance instructions provided with the unit.

* Indoor and outdoor ductless units are covered only when they are branded Hotpoint and are purchased and installed as
a system along with a qualifying unit. (Third party coils are not covered).

« Installation is in compliance with applicable laws, regulations, codes, and ordinances.

 Unit was not ordered via the internet. Proof of purchase may be required.

EXCLUSION OF IMPLIED WARRANTIES:

EXCEPT TO THE EXTENT PROHIBITED BY APPLICABLE LAW, THIS LIMITED WARRANTY IS EXCLUSIVE AND
GIVEN IN LIEU OF ALL OTHER WARRANTIES, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO ANY
IMPLIED WARRANTY OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.

UNDER NO CIRCUMSTANCES SHALL HAIER BE LIABLE FOR ANY INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL OR
CONSEQUENTIAL DAMAGES INCLUDING, WITHOUT LIMITATION, LOST GOODWILL, LOST REVENUE OR
PROFITS, WORK STOPPAGE, SYSTEM FAILURE, IMPAIRMENT OF OR DAMAGE TO OTHER EQUIPMENT OR
GOODS, COST OF REMOVAL AND REINSTALLATION OF THE SYSTEM, LOSS OF USE, INJURY TO PERSONS
OR PROPERTY ARISING OUT OF OR RELATED TO THE SYSTEM. HAIER’S TOTAL LIABILITY, IF ANY, UNDER
THIS LIMITED WARRANTY SHALL NOT EXCEED THE INVOICE VALUE PAID BY THE CUSTOMER FOR THE
SYSTEM WHICH IS THE SUBJECT OF A CLAIM OR DISPUTE.

SOME STATES DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OR LIMITATION OF INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL
DAMAGES, OR ALLOW DISCLAIMERS OF IMPLIED WARRANTIES, SO THE ABOVE LIMITATIONS OR
EXCLUSIONS MAY NOT APPLY TO THE CUSTOMER. THIS LIMITED WARRANTY GIVES THE CUSTOMER
SPECIFIC LEGAL RIGHTS. CUSTOMERS MAY ALSO HAVE OTHER RIGHTS THAT VARY FROM STATE TO
STATE.

The remedy provided in this warranty is exclusive and is granted in lieu of all other remedies. This warranty does not
cover incidental or consequential damages. Some states and provinces do not allow the exclusion of incidental or
consequential damages, so this limitation may not apply to you. Some states and provinces do not allow limitations
on how long an implied warranty lasts, so this limitation may not apply to you. This warranty gives you specific legal
rights and you may also have other rights which vary by state and province. This warranty covers Products within the
50 United States, the District of Columbia and Canada.

This warranty is provided by:
GE Appliances, a Haier company
Louisville, KY 40225
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Hotpoint Ductless HVAC Limited Warranty

For US Customers: This limited warranty is extended to the original purchaser for products purchased for home use
within the USA. In Alaska and Hawaii, the limited warranty does not include the costs of shipping units.

Some states do not allow the exclusion or limitation of incidental or consequential damages. This warranty gives you
specific legal rights, and you may also have other rights which vary from state to state. To know what your legal rights are,

consult your local or state consumer affairs office or your state’s Attorney General.
Warrantor: GE Appliances, a Haier company
Louisville, KY 40225

ATTACHMENT 1
The product refers to Hotpoint branded Ductless Split Units. It includes Indoor and Outdoor Units which can further be
identified by model numbers starting with: 1H*, 2H*, 3H*, 4H*, 5H*, 6H*, HA*, HB*, HC*, HD*, HF*, HM*, HW*
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Hotpoint.

Hotpoint.com

Garantie limitée Hotpoint pour
systéme CVC sans conduit

Veuillez conserver votre regu indiquant la date d’achat initiale et la date d’installation.

Cette Garantie limitée standard est attribuée a I’Acheteur initial du Produit pour les modéles énumérés sous I'’Annexe 1 (le « Produit ») :

Pour la période de :

Garantie de 1 an pour la
télécommande

A compter de la date
d’installation initiale

Si la télécommande s’avere défectueuse en raison d’un vice de fabrication et/ou de matiére pendant une période
d’un (1) an a compter de la date d’installation, GE Appliances, a Haier Company (“Haier”) fournira une télécommande
neuve ou remise a neuf, a la seule discrétion de Haier.

Garantie limitée de 5 ans sur
les pieces

A compter de la date d’achat
initial

Si toute piéce s’avere défectueuse en raison d’un vice de fabrication et/ou de matiére pendant une période de cing
(5) ans a compter de la date d’installation, Haier la remplacera sans frais. Les piéces utilisées pour le remplacement
peuvent étre des pieces neuves ou remises a neuf, déterminées a la seule discrétion de Haier, et fournies a votre
technicien-installateur CVC agréé.

Garantie limitée enregistrée
de 10 ans sur les pieces

A compter de la date
d’installation initiale

(INSCRIPTION EN LIGNE
REQUISE sur https://www.

hotpoint.com/)

DOIT ETRE UNE
MAISON UNIFAMILIALE
RESIDENTIELLE

Si toute piéce s’avere défectueuse en raison d’un vice de fabrication et/ou de matiére pendant une période de dix
(10) ans a compter de la date d’installation, Haier la remplacera sans frais. La piéce de remplacement est garantie
pour le reste de la période de garantie initiale de dix (10) ans. Les piéces utilisées pour le remplacement peuvent
étre des pieces neuves ou remises a neuf, déterminées a la seule discrétion de Haier, et fournies a votre technicien-
installateur CVC agréé. Cette garantie limitée enregistrée sur les piéces nécessite un enregistrement en ligne dans
les soixante (60) jours suivant la date d’installation ou d’occupation initiale.

LES APPLICATIONS NON RESIDENTIELLES/COMMERCIALES NE SONT PAS ADMISSIBLES A CETTE
GARANTIE LIMITEE ENREGISTREE SUR LES PIECES

MAIN-D’CEUVRE NON COUVERTE

Ces garanties limitées n’incluent PAS la main-d’ceuvre ou tout autre colt encouru pour I'entretien, la maintenance, la réparation, le
retrait, le remplacement, l'installation, le respect des codes locaux du batiment ou de I'électricité, I'expédition ou la manutention, le
remplacement du systéme, des compresseurs ou d’autres pieces.

COMPOSANTS EXCLUS

Les composants suivants ne sont pas couverts par cette garantie : armoires, piéces d’armoire, filtres a air, sécheurs, réfrigérant,
ensembles de conduites de réfrigérant, courroies, cablage, fusibles, buses d’huile, accessoires de I'unité et toute pieéce n’affectant pas

le fonctionnement de l'unité.

QUELLE EST LA DATE D’ACHAT :

La « Date d’achat » est la date a laquelle le produit est acheté par le Propriétaire initial. La « Date de I'installation » est la date a
laquelle l'installation d’origine a été complétée et toutes les procédures de mise en service du Produit ont été correctement exécutées
et vérifiées d’apres la facture de l'installateur. Si la date d’installation ne peut étre vérifiée, la Date d’installation sera soit soixante (60)
jours aprées la date de fabrication, telle que déterminée par le numéro de série du Produit, soit trente (30) jours aprés la Date d’achat.
Vous devez conserver et étre en mesure de fournir votre ticket de caisse d’origine de l'installateur comme preuve de la Date d’achat
et de la Date d'installation. Pour une nouvelle construction, la date d’achat sera la date d’achat de la résidence par le propriétaire du

batiment.
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Garantie limitée Hotpoint pour systéme CVC sans conduit

QUI EST COUVERT :

Occupé par le propriétaire : Le « Propriétaire initial » désigne le propriétaire initial (et son conjoint) d’'une famille unifamiliale

résidentielle ou le Produit a été installé a I'origine.

Non occupés par le propriétaire : Le terme « Non occupés par le propriétaire » est défini comme a) les immeubles résidentiels
unifamiliaux ou multifamiliaux qui sont Non occupés par le propriétaire, ou b) les applications commerciales légéres (comme les
immeubles de bureaux, les établissements de vente au détail, les hotels/motels).

Pour les immeubles ou applications Non occupés par le propriétaire, cette garantie limitée exige que le produit soit installé et entretenu
annuellement par un technicien CVC agréé (une preuve d’entretien annuel est requise).

COMMENT OBTENIR UN SERVICE D’INSTALLATION OU DE REPARATION :

Communiquez avec votre technicien-installateur CVC agréé. Toutes les installations et tous les entretiens doivent étre effectués par un
technicien CVC agréé. L'omission de recourir a un technicien en chauffage, ventilation et climatisation agréé pour l'installation de ce

Produit annule toute garantie sur ce Produit.

CE QUE GE APPLIANCES, A HAIER COMPANY NE COUVRIRA PAS :

« Entretien ou installation incorrects.
» Les dommages survenus pendant I'expédition.

* Les défectuosités qui ne sont pas attribuables au fabricant (c.-
a-d. autres que les vices de matiére et de main-d’ceuvre).

» Les dommages résultant d’'un mauvais usage, d’'un abus, d’'un
accident, d’'une modification, d'un manque de soins appropriés.

» Les dommages résultant d’'une inondation, d’un incendie, du
vent, de la foudre, d’'un accident ou de conditions similaires.

* Produit qui n’a pas été installé ou entretenu par un technicien
CVC agréé.

* La main-d’ceuvre et les services connexes pour la réparation ou
l'installation du Produit.

» Un Produit acheté aupres d’un revendeur en ligne non autorisé.

» Les dommages résultant de I'exposition du Produit a une
atmosphere qui comporte des substances corrosives ou des
niveaux élevés de particules (telles que suie, aérosols, vapeurs,
graisse).

» Modification, changement ou altération de I'équipement, sauf
directive écrite de Haier.

« Utilisation de réfrigérant contaminé ou non compatible avec
l'unité.

» Fonctionnement avec des composants du systéme (unité
intérieure, unité extérieure et dispositifs de contrdle du
réfrigérant) qui ne correspondent pas a I’AHRI ou ne répondent
pas aux spécifications recommandées par Haier.

» Un Produit vendu et/ou installé a I'extérieur des cinquante (50)
Etats des Etats-Unis, du district de Columbia ou du Canada.

* Les piles du contrbleur et des autres accessoires fournis avec le
Produit pour I'installation (p.ex. flexible en plastique).

 L'entretien normal tel que le nettoyage des serpentins et des
filtres et la lubrification.

» Un Produit installé dans un immeuble occupé par de(s) non
propriétaire(s) s’il n’a pas fait I'objet d’'une entretien annuel par
un technicien en chauffage, ventilation et climatisation

* Les piles du contréleur et des autres accessoires fournis avec le
Produit pour I'installation (p.ex. flexible en plastique).

 L'entretien normal tel que le nettoyage des serpentins et des
filtres et la lubrification.

» Un Produit installé dans un immeuble occupé par de(s) non
propriétaire(s) s'il n’a pas fait I'objet d’'une entretien annuel par
un technicien en chauffage, ventilation et climatisation agréé
(preuve requise).

 Les dommages résultant de I'utilisation d’'un composant ou d’'une
piéce usagés ou non approuveés par Haier (p.ex. un condenseur
ou une unité de traitement d’air usagés et/ou non approuvés).

» Des composants ou des piéces non fournis par Haier.

» Un produit qui a été déplacé de son installation d’origine vers
une nouvelle résidence ou un nouveau batiment.

* Accident, négligence ou utilisation ou fonctionnement
déraisonnable de I'équipement, y compris l'utilisation de
I'équipement électrique a des tensions autres que celles
spécifiées sur la plaque signalétique de I'appareil (y compris les
dommages causés par les baisses de tension).

» Tout dommage occasionné par un accident, un incendie, une
inondation ou une catastrophe naturelle.

* Dommages accessoires ou indirects causés par d’éventuels
défauts de ce produit.
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Garantie limitée Hotpoint pour systéme CVC sans conduit

DROITS LEGAUX :

Certains Etats et provinces n’autorisent pas I'enregistrement des conditions de garantie. Dans ces Etats et provinces, la garantie limitée
enregistrée de 10 ans sur les piéces s’applique. En outre, si la loi de I'Etat ou de la province ol le produit est installé le permet, les
propriétaires ultérieurs de la résidence ou du batiment peuvent avoir des droits supplémentaires ou des conditions de garantie plus
longues.

EI)E(ISGEIIE(éIég RELATIVES A LA COUVERTURE DE LA GARANTIE LIMITEE ENREGISTREE SUR
L :

m  L'appareil est un appareil Hotpoint.

m L’appareil est installé dans une application résidentielle.

m L’appareil est correctement enregistré sur (https://www.hotpoint.com/hvac-registration/) dans les 60 jours suivant la date
d’installation ou d’occupation initiale.

m L'appareil fait partie d’'un systeme AHRI complet et il est installé par un entrepreneur certifié ou agréé conformément aux
instructions d’installation, de fonctionnement et d’entretien fournies avec l'unité.

m Les unités intérieures et extérieures sans conduits ne sont couvertes que lorsqu’elles sont des appareils de marque https://
Hotpoint et qu’elles sont achetées et installées en tant que systéme avec un appareil admissible. (Les serpentins de tierce partie
ne sont pas couverts).

m L’installation est conforme aux lois, réglements, codes et ordonnances applicables.

m L'appareil n’a pas été commandé sur Internet. Une preuve d’achat peut s’avérer nécessaire.

EXCLUSION DE GARANTIES IMPLICITES :

SAUF DANS LA MESURE INTERDITE PAR LA LOIAPPLICABLE, CETTE GARANTIE LIMITEE EST EXCLUSIVE ET REMPLACE
TOUTE AUTRE GARANTIE, EXPRESSE OU IMPLICITE, Y COMPRIS, MAIS SANS S’Y LIMITER, TOUTE GARANTIE IMPLICITE
DE QUALITE MARCHANDE ET D’ADEQUATION A UN USAGE PARTICULIER.

HAIER NE POURRA EN AUCUN CAS ETRE TENU RESPONSABLE DES DOMMAGES INDIRECTS, ACCESSOIRES, SPECIAUX
OU CONSECUTIFS, Y COMPRIS, SANS S'Y LIMITER, LA PERTE DE CLIENTELE, LA PERTE DE REVENUS OU DE PROFITS,
L’ARRET DE TRAVAIL, LADEFAILLANCE DU SYSTEME, LADETERIORATION OU LES DOMMAGES AD’AUTRES EQUIPEMENTS
OU MARCHANDISES, LES COUTS DE RETRAIT ET DE REINSTALLATION DU SYSTEME, LA PERTE D’UTILISATION, LES
BLESSURES AUX PERSONNES OU AUX BIENS DECOULANT DE OU LIES AU SYSTEME. LA RESPONSABILITE TOTALE DE
GE APPLIANCES, LE CAS ECHEANT, EN VERTU DE CETTE GARANTIE LIMITEE NE DOIT PAS DEPASSER LA VALEUR DE LA
FACTURE PAYEE PAR LE CLIENT POUR LE SYSTEME FAISANT L'OBJET D’UNE RECLAMATION OU D’UN LITIGE.

CERTAINS ETATS N'AUTORISENT PAS L'EXCLUSION OU LALIMITATION DES DOMMAGES ACCESSOIRES OU CONSECUTIFS,
OU AUTORISENT LES RENONCIATIONS DE GARANTIES IMPLICITES, DE SORTE QUE LES LIMITATIONS OU EXCLUSIONS
CI-DESSUS PEUVENT NE PAS S’APPLIQUER AU CLIENT. CETTE GARANTIE LIMITEE CONFERE AU CLIENT DES DROITS
LEGAUX SPECIFIQUES. LES CLIENTS PEUVENT EGALEMENT AVOIR D’AUTRES DROITS QUI VARIENT D’'UN ETAT A
LAUTRE.

Le recours autorisé dans cette garantie est exclusif et il est accordé en remplacement de tout autre recours. Cette garantie ne couvre
pas les dommages accessoires ou indirects. Certains Etats ou provinces ne permettent pas I'exclusion des dommages accessoires
ou indirects, donc cette limitation peut ne pas s’appliquer a vous. Certaines Etats ou provinces ne permettent pas de limiter la durée
d’une garantie implicite, donc cette limitation peut ne pas s’appliquer a vous. Cette garantie vous accorde des droits particuliers et il
peut exister d’autres droits qui varient selon I'Etat ou la province. Cette garantie couvre les appareils dans les cinquante (50) Etats
des Etats-Unis, du district de Columbia ou du Canada.

Cette garantie est attribuée par :

GE Appliances, a Haier company
Louisville, KY 40225
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Garantie limitée Hotpoint pour systéme CVC sans conduit

Clients des Etats-Unis : Cette garantie limitée est étendue a I'acheteur d’origine pour les produits achetés relativement & une
utilisation domestique a l'intérieur des Etats-Unis. En Alaska et @ Hawai, la garantie limitée n’'inclut pas les colits relatifs & I'expédition
des appareils.

Dans certains Etats ou provinces, il est interdit d’exclure ou de limiter les dommages directs ou indirects. La présente garantie
limitée vous confére des droits juridiques spécifiques. Vous pouvez bénéficier d’autres droits qui varient d’'une province ou

d’un Etat a I'autre. Pour connaitre les droits dont vous bénéficiez dans votre région, communiquez avec des relations avec les
consommateurs de votre région ou encore le Procureur général de votre Etat.

Garant : GE Appliances, a Haier company
Louisville, KY 40225

ANNEXE 1 :

Le produit désigne les unités de type Ductless Split de marque Hotpoint. Il comprend les unités intérieures et extérieures, qui peuvent
également étre identifiées par des numéros de modele commengant par : 1H*, 2H*, 3H*, 4H*, 5H*, 6H*, HA*, HB*, HC*, HD*, HF*,
HM*, HW*.
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Hotpoint.

Hotpoint.com

Garantia limitada de HVAC sin
conductos Hotpoint

Por favor, guarde su recibo mostrando la fecha de compra original y la fecha de instalacion.

Para los modelos de los productos que figuran en el Adjunto 1 (el “Producto”), esta Garantia Estandar Limitada es provista al
Propietario Original del Producto:

Pour la période de :

Garantia del Control Remoto
por 1 Afio

Desde la Fecha de la
instalacion original

Si el Control Remoto presenta defectos debido a una fabricacion y/o material inadecuados por un periodo de un
(1) afos desde la fecha de instalacion, GE Appliances, a Haier Company (“Haier”) brindara un controlador nuevo o
reparado, a discrecion de Haier.

Garantia Limitada de Partes
por 5 Afios

Desde la fecha de compra
original

Si alguna parte presenta defectos debido a una fabricacion y/o material inadecuados por un periodo de cinco (5)
afos desde la fecha instalacion, Haier reemplazara cualquier parte defectuosa sin costo sobre la misma. Las partes
usadas para el reemplazo podran ser nuevas o reparadas, lo cual sera determinado a discrecion de Haier, y se
entregaran al técnico instalador con licencia de HVAC.

Garantia Limitada y
Registrada de Partes por 10
Afos Desde la fecha de la
instalacion original

(REGISTRO A TRAVES DE
INTERNET REQUERIDO en
https://www.hotpoint.
com/)

DEBERA SER UN HOGAR

RESIDENCIAL DE UNA
SOLA FAMILIA

Si alguna de las partes presenta defectos debido a una fabricacion y/o material inadecuados por un periodo de
diez (10) afos desde la fecha instalacion, Haier reemplazara cualquier parte defectuosa sin costo sobre la misma.
La parte de reemplazo poseera garantia por el resto del periodo de garantia original de diez (10) afios. Las partes
usadas para el reemplazo podran ser nuevas o reparadas, lo cual sera determinado a discrecion de Haier, y se
entregaran al técnico instalador con licencia de HVAC. Esta Garantia Limitada y Registrada de Partes requiere un
registro a través de internet dentro de los sesenta (60) dias desde la fecha original de instalacion o tenencia.

LAS APLICACIONES NO RESIDENCIALES/ COMERCIALES NO SERAN ELEGIBLES PARA ESTA GARANTIA
LIMITADAY REGISTRADA DE PARTES.

TRABAJO NO CUBIERTO:

Estas garantias limitadas NO incluyen trabajos u otros costos incurridos por servicio, mantenimiento, reparacion, retiro, reemplazo,
instalacion, cumplimiento de los cddigos locales de edificacion y eléctricos, envio o manipulacién, reemplazo del sistema, compresores

u otras partes.

COMPONENTES EXCLUIDOS:

Los siguientes componentes no estan cubiertos por esta garantia: gabinetes, piezas de gabinetes, filtros de aire, secadores,
refrigerante, conjuntos de lineas de refrigerante, correas, cableado, fusibles, boquillas de aceite, accesorios de la unidad y cualquier
pieza que no afecte el funcionamiento de la unidad.

CUAL ES LA FECHA DE COMPRA:

La “Fecha de Compra” es la fecha en que el Producto fue adquirido por el Propietario Original. La “Fecha de Instalacion” es la fecha
en que la instalacion original fue completada y todos los procedimientos de inicio del Producto fueron adecuadamente completados

y verificados en la factura del instalador. Si la fecha de instalacion no puede ser verificada, entonces la Fecha de Instalacion sera de
sesenta (60) dias luego de la fecha de fabricacién, de acuerdo con lo determinado por el nUmero de serie del Producto o de treinta
(30) dias desde la Fecha de Compra. Usted debera guardar y poder brindar su recibo de venta original entregado por el instalador
como prueba de la Fecha de Compra y la Fecha de Instalacion. En una edificacion nueva, la Fecha de Compra sera la fecha en que el
Propietario le compré la residencia al constructor.
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QUIEN ESTA CUBIERTO:

Ocupado por el propietario: El “Propietario Original” se refiere al propietario original (y su cényuge) de la residencia de una sola familia

donde el Producto fue originalmente instalado.

Ocupado por alguien que no es el propietario: “Ocupado por alguien que no es el propietario” se define como a) edificaciones
residenciales de una sola familia o de multiples familias que no estan Ocupadas por el Propietario, o b) aplicaciones comerciales de
baja intensidad (tales como edificios de oficinas, establecimientos minoristas, hoteles/ moteles).

En caso de no estar ocupado por el propietario, esta garantia limitada requiere que un técnico licenciado de HVAC instale y realice el
mantenimiento anual del Producto (se requiere prueba de mantenimiento anual).

COMO ACCEDER AL SERVICIO TECNICO:

Comuniquese con su técnico instalador con licencia de HVAC. Toda la instalacién y el servicio deberan ser realizados por un técnico con
licencia de HVAC. Si no se solicita el servicio de un técnico con licencia de HVAC para la instalacién de este Producto, se anulara toda

la garantia sobre este Producto.

LO QUE LOS GE APPLIANCES, A HAIER COMPANY NO CUBRIRAN:

* Servicio o instalacion inadecuados.
» Dafios durante el envio.

* Defectos que no sean de fabricacion (es decir: otra causa que
no sea fabricacion o materiales).

+ Darfo por uso inadecuado, abuso, accidente, alteracion, falta de
cuidado adecuado y/o mantenimiento regular.

» Dafio resultante de inundaciones, incendios, viento, iluminacion,
accidentes o condiciones similares.

* Un producto que no fue instalado o su servicio técnico no fue
realizado por un técnico con licencia de HVAC.

* Trabajo o servicios relacionados con la reparacion o instalacion
del Producto.

» Un Producto comprado a un vendedor minorista no autorizado a
través de Internet.

» Dafio como resultado de exponer el Producto a un ambiente con
materiales corrosivos o altos niveles de particulas (tales como
hollin, aerosoles, gases, grasa).

* Modificacién, cambio o alteracién del equipamiento, excepto
segun lo indicado por escrito por Haier.

 Uso de refrigerante contaminado o no compatible con la unidad.

» Funcionamiento con componentes del sistema (unidad interior,
unidad exterior, y dispositivos de control de refrigerante) que
no coinciden con AHRI ni cumplen con las especificaciones
recomendadas por Haier.

» Un Producto vendido y/o instalado fuera de los 50 Estados
Unidos, el Distrito de Columbia o Canada.

* Baterias del control remoto u otros accesorios provistos con el
Producto para su instalacion (por ejemplo: manguera plastica).

* Mantenimiento normal, tal como limpieza de bobinas, limpieza
de filtros, y lubricacion.

* En el caso de un Producto instalado en aplicaciones ocupadas
por personas que no son duefios, un Producto que no haya sido
mantenido anualmente por un técnico con licencia de HVAC
(prueba requerida).

 Dafio ocasionado por un componente o pieza usado o no
aprobado por Haier (es decir: un condensador/ climatizador
usado y/o no aprobado).

» Componente o piezas no provistas por Haier.

* Producto que fue transferido de su instalacion original a una
nueva residencia o edificacion.

* Accidente o negligencia o uso o utilizacion no razonable del
equipamiento, incluyendo el funcionamiento del equipamiento
eléctrico en voltajes fuera del rango especificado en la placa de
identificacion de la unidad (incluye dafos causados por caidas
de tension).

 Dafios ocasionados sobre el producto por accidente, incendio,
inundaciones o catastrofes naturales.

» Dafos consecuentes o incidentales causados por posibles
defectos sobre este producto.
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DERECHOS LEGALES:

Algunos estados y provincias no permiten que los términos de la garantia estén sujetos a registros. En dichos estados y provincias,
se aplica la Garantia Limitada y Registrada de Piezas por 10 Afios. Ademas, si la ley del estado o provincia donde el Producto se
encuentra instalado lo permite, los propietarios subsiguientes de la residencia o edificacion podran tener derechos adicionales o
términos de garantia mas prolongados.

REQUISITOS DE COBERTURA DE LA GARANTIA DE PARTES LIMITADA Y REGISTRADA :
La unidad pertenece a la marca Hotpoint.
La unidad se encuentra instalada en una aplicacion residencial.

La unidad fue correctamente registrada en (https://www.hotpoint.com/hvac-registration) dentro de los 60 dias luego de la
fecha de instalacién o tenencia original.

La unidad es parte de un sistema que coincide en su totalidad con AHRI y fue instalada por un contratista con certificado y
licencia estatal, de acuerdo con la instalacién, funcionamiento, e instrucciones de mantenimiento provistos con la unidad.

Las unidades interiores y exteriores sin conducto solo estaran cubiertas cuando sean de la marca Hotpoint y sean adquiridas e
instaladas como un sistema junto con una unidad calificada. (Las bobinas de terceras marcas no estan cubiertas).

La instalacion cumple con las leyes, regulaciones, codigos y ordenanzas aplicables.

La unidad no fue ordenada a través de internet. Se podra solicitar la prueba de compra.

EXCLUSION DE GARANTIAS IMPLICITAS:

EXCEPTO HASTA DONDE ESTE PROHIBIDO POR LA LEY APLICABLE, ESTA GARANTIA LIMITADA ES EXCLUSIVA Y
REEMPLAZA A CUALQUIER OTRA GARANTIA, EXPRESA O IMPLICITA, INCLUYENDO PERO SIN LIMITARSE A CUALQUIER
GARANTIA IMPLICITA DE COMERCIABILIDAD E IDONEIDAD PARA UN PROPOSITO PARTICULAR.

BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA SERA HAIER RESPONSABLE POR CUALQUIER DANO INDIRECTO, INCIDENTAL,
ESPECIAL O CONSECUENTE INCLUYENDO, PERO SIN LIMITARSE A, FALTADE BUENA VOLUNTAD, PERDIDA DE INGRESOS
O GANANCIAS, INTERRUPCION LABORAL, FALLA DEL SISTEMA, DETERIORO DE O DANO SOBRE OTRO EQUIPAMIENTO O
BIENES, COSTO DE RETIRO Y REINSTALACION DEL SISTEMA, FALTADE USO, LESION SOBRE PERSONAS O LAPROPIEDAD
PRODUCIDA A PARTIR DE O RELACIONADA CON EL SISTEMA. LA RESPONSABILIDAD TOTAL DE GE APPLIANCES, DE
HABERLA, BAJO ESTA GARANTIA LIMITADA NO SUPERARA EL VALOR DE LA FACTURA ABONADO POR EL CLIENTE POR
EL SISTEMA QUE ESTA SUJETO A UN RECLAMO O DISPUTA.

ALGUNOS ESTADOS NO PERMITEN LA EXCLUSION O LIMITACION DE DANOS INCIDENTALES O CONSECUENTES,
O DESCARGOS DE RESPONSABILIDAD SOBRE LAS GARANTIAS IMPLICITAS, DE MODO QUE LAS LIMITACIONES O
EXCLUSIONES QUE FIGURAN MAS ARRIBA PODRAN NO APLICARSE AL CLIENTE. ESTA GARANTIA LIMITADA LE DA
AL CLIENTE DERECHOS LEGALES ESPECIFICOS. LOS CLIENTES PODRAN TENER TAMBIEN OTROS DERECHOS QUE
VARIEN DE UN ESTADO A OTRO.

La solucion provista en esta garantia es exclusiva y es garantizada en lugar de todas las demas soluciones. Esta garantia no cubre
dafos incidentales o consecuentes. Algunos estados y provincias no permiten la exclusién de dafios incidentales o consecuentes,
de modo que es posible que esta limitacion no se aplique en su caso. Algunos estados y provincias no permiten limitaciones en
relacion a la duracion de una garantia implicita, de modo que es posible que esta limitacidon no se aplique en su caso. Esta garantia
le da derechos legales especificos y es posible que tenga otros derechos legales que varian entre estados y provincias. Esta
garantia cubre las unidades que se encuentran dentro de los 50 Estados Unidos, el Distrito de Columbia y Canada.

Esta garantia es provista por:

GE Appliances, a Haier company
Louisville, KY 40225
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Para Clientes de EE.UU.: Esta garantia limitada se extiende al comprador original de productos adquiridos para uso hogarefio dentro de EE.UU. En
Alaska y Hawai, la garantia limitada no incluye los costos de las unidades enviadas.

Algunos estados no permiten la exclusion o limitacion de dafios fortuitos o consecuentes. Esta garantia limitada le da derechos legales especificos y
es posible que tenga otros derechos legales que varian entre un estado y otro. Para conocer cuales son sus derechos legales, consulte a la oficina de
asuntos del consumidor local o estatal o al Fiscal de su estado.

Garante: GE Appliances, a Haier company
Louisville, KY 40225

ADJUNTO 1:
El producto se refiere a Unidades Split sin Conductos de la marca Hotpoint. Incluye Unidades Interiores y Exteriores que pueden identificarse
ademas por numeros de modelo que comienzan con: 1H*, 2H*, 3H*, 4H*, 5H*, 6H*, HA*, HB*, HC*, HD*, HF*, HM*, HW*
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